ULOTKA INFORMACYIJINA
107 SZPITAL WOJSKOWY Z PRZYCHODNIA SPZOZ W WALCZU
DOSTEP DO INFORMACIJI ZWIAZANYCH Z HOSPITALIZACIJA

107 Szpital Wojskowy z Przychodnig SPZOZ w Walczu zapewnia pacjentom oraz ich rodzinom szeroki dostep do
informacji dotyczacych pobytu w szpitalu i opieki medyczne;j.

JAKIE INFORMACIJE SA DOSTEPNE?

« Struktura szpitala i wykaz oddziatéw

* Zakres udzielanych $wiadczen i rodzaje procedur

* Zasady hospitalizacji, godziny odwiedzin, regulaminy

* Dokumenty i rzeczy potrzebne przy przyjeciu do szpitala

* Udostepnianie dokumentacji medycznej pacjenta

* Procedura skladania skarg i wnioskow

* Prawa pacjenta

» Informacje o przetwarzaniu danych osobowych (RODO)

* Dane kontaktowe do oddziatéw i personelu

* Informacje dotyczace funkcjonowania Systemu Zarzadzania Jakoscig

GDZIE MOZNA UZYSKAC INFORMACJE?

STRONA INTERNETOWA
Zaktadka , Informacje dla Pacjenta”:
instrukcje, formularze, regulaminy, telefony, zasady pobytu.

IZBAPRZYJEC
Mozliwo$¢ uzyskania informacji w dniu przyjecia bezposrednio u personelu.

TELEFONICZNIE
Numery kontaktowe do oddziatéw i komérek organizacyjnych dostepne na stronie szpitala.

PEENOMOCNIK DS. PRAW PACJENTA
Wsparcie pacjentéw w razie problemdw formalnych lub organizacyjnych.

PEENOMOCNIK DYREKTORA DS. SYSTEMU ZARZADZANIA JAKOSCIA
Informacje dotyczace funkcjonowania systemu jakosci, procedur i standardéw bezpieczenistwa opieki.

SEKRETARIAT SZPITALA
Mozliwos¢ uzyskania informacji organizacyjnych, ztozenia skarg i wnioskéw.

IKP - INTERNETOWE KONTO PACJENTA
Dostep online do czesci danych medycznych i historii §wiadczen.

10D - INSPEKTOR OCHRONY DANYCH
Kontakt w sprawach dotyczacych przetwarzania danych pacjentéw.

DZIEKUJEMY ZA ZAUFANIE I ZYCZYMY SZYBKIEGO POWROTU DO ZDROWIA
107 Szpital Wojskowy z Przychodnig SPZOZ w Walczu

S TMNCSTK DYREEKTORA

KOSYR M AARZADZANIA JAKOSCIA

wer Kgdrsyna Ostapawicz

Od %1 20849



